
项目支出绩效目标表

 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：

项目名称 远程接访系统运行维护经费

主管部门及代码
[004]五河县人民政府信访局（中共五河县委信访

局）
实施单位

五河县人民政府信访局（中共五河县
委信访局）

项目来源 本级申报项目 项目期 3年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       15.00 

   其中：财政拨款       15.00 

         其他资金       0.00 

年度
目标

保证系统安全稳定运行，促进办公一体化，提高工作效率，更好的满足业务发展的需要。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标 项目覆盖的单位 15个

质量指标 系统运行事故发生率 ＜2%

时效指标
经费支出时效性 按月支付

系统反馈信息时效性 实时接收信息

成本指标 运行经费 ≤15万元

效益
指标

经济效益指标 不涉及 不涉及

社会效益指标
对提高公共服务水平和工作效率的影

响
明显提高

生态效益指标 不适用 不适用

可持续影响指标 系统后续可用性及稳定性 较高

满意
度指
标

满意度指标 使用人员满意度 ≥97%


