
附件：

       项目支出绩效自评表 
（2022年度）

项目名称 便民服务专项经费

主管部门 005-五河县数据资源管理局（五河县政务服务管理局） 实施单位005001-五河县数据资源管理局（五河县政务服务

项目资金        
（万元）

年初预算

数

全年预算

数

全年执行

数
分值 执行率 得分

年度资金总额： 35 35 45.824 10 130.93% 13.09

其中：本年财政拨款 35 35 45.824 —

上年结转资金 0 0 0 —

          其他资金 0 0 0 —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

开展快递送达业务，免费快递覆盖整个大厅
免费复印及快递覆盖整个大厅，方便了办事群

众，减少群众多跑路。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成值 分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标
(50分)

数量指标 所有窗口材料的快递量 ≥20000件 1800 20 20

质量指标
实行“不见面审批”制度，实行便民事项快

递送达全面覆盖率
≥100% 100 10 10

时效指标 经费支出及时效性 序时支出
达成预期

指标
10 10

成本指标 寄件费用总成本及复印材料使用成本费用
＝350000

元
350000 10 10

效益指标
(30分)

经济效益
指标

为群众提供满意服务程度 程度明显
达成预期

指标
10 10

社会效益
指标

方便了群众办事，提高办事效率 显著提高
达成预期

指标
10 10

生态效益
指标

提高群众办事效率 ≥80% 95 5 5

可持续影
响指标

对免费邮政快递可用性及稳定性持续影响度 程度较高
达成预期

指标
5 5

满意度指
标(10分)

满意度指
标

公众满意度 ≥90% 95 10 10

总分 100 103.09


